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広 報 連 絡 

 

資料提供年月日 令和２年３月５日 

問い合わせ先 
課 名 水道局お客様センター 

電 話 直通 234‐5935 

担 当 者 
職名・氏名 所 長 豊田 誠久 

職名・氏名 
検針料金 

担当所長  橋爪 裕史 

１ 件 名 市からの委託を装ったトラブル事案が発生しています 

 

２ 趣 旨  令和２年３月２日月曜日 午前１１時３０分頃、岡山市北区日近

地内において、３０代男性１人が、「道路の水道管のコロナウイル

スを検査している。お宅も検査しませんか。」と言って、複数宅訪

問する事案が発生し、お客様から水道局へ連絡がありました。 

 水道局では、そのような検査でお客様のお宅を訪問することはあ

りません。 

           水道局職員または委託業者等社員を名乗る訪問があった際には、

まずは身分証明書の提示を求め、安易に家に入れないでください。

また、心当たりが無い、不審に思ったときには、水道局電話受付セ

ンターまでお問い合わせください。 

 電話受付センター連絡先：０８６－２３４－５９５９ 

 

 

 

 


