
第７４回水道事業審議会 質疑等 

 

日 時  令和５年３月２３日（木） 

１４時～１５時３０分 

場 所  岡山市水道局 本局３階 

災害対策室 

 

■財政健全化に向けた議論について（第６回） 

・ 質疑なし 

 

■令和５年度当初予算について 

・ 「衛星画像解析による漏水調査」は、どのようなものか。 

⇒人工衛星からマイクロ波を照射して、その反射波の画像を解析する

ことによって、漏水かどうかを判断するもの。その画像解析によって

漏水が疑わしいところをマーキングして、その周辺を重点的に漏水調

査するという試みになる。 

 

■岡山県水道広域化推進プランの策定について 

・ 長期的にはどう考えているか。 

⇒今後もこの検討会は継続し、議論を続けていく。 

 

■水道料金支払い方法の拡大 

・ 費用増になるようだが、厳しい財政見通しとのバランスをどう考えて

いるか。 

⇒クレジットカード決済については、かねてより多くのご要望をいた

だいており、お客様の要望に応えていくことも大切なことである。

クレジットカード決済の導入により経費は発生するが、他の支払い

方法についても印刷や郵送などの経費が掛かっている。お客様に満

足していただけるサービスは、今後も追求していきたいと考えてい

る。 

 


